6698 Sayili Kanun Kapsaminda Diizenlenen Aydinlatma Metni

Metro Turizm Seyahat Organizasyon ve Ticaret A.S. www.metroturizm.com.tr internet
sitesine girerek bilet islemi yapan ve iiye olanlarin paylasmis oldugu ad-soyad, T.C. Kimlik
numarast, iletisim bilgisi, mesleginiz, adresiniz, seyahat ve

giizergah bilgisi, kart bilgilerine iligkin kisisel verilerini;

Kisinin seyahat belgesinin dogru diizenlenebilmesi; Hizmete karsilik 6demenin
alinabilmesi; Ugak bileti satilmasi; Sirketimizin uyguladigi kampanyalardan haberdar
olmasi ve liyelik programlarina kayit olunmasi ile bu kampanyalardan

faydalanabilmesi; Sirketimizin sikayet, oneri, tesekkiir, biletlemeye iliskin satis ve iptal
islemleri hizmetlerinin yiriitiilmesi; Pazar aragtirmasi vasitasiyla tiiketici egilimlerinin
tespiti ile anket ve istatistik ¢aligmalarinin yiritiilmesi; Dogabilecek uyusmazliklarda delil
olarak kullanilmas1 Amagclariyla sinirli olarak islenmektedir.

Ayrica internet sitemizi ziyaret etmeniz sonucu gerek hizmet satin almaniz gerekse igerik,
reklam ve kampanya bildirimlerimiz ile etkilesim halinde olmaniz nedeniyle almis
oldugumuz asagida yer verdigimiz;

“Internet sitemiz ile mobil uygulamamiz da dahil olmak iizere her tiirlii iletisim araglarimizi
kullaniminizdan kaynakli bilgiler ile internet sitemiz kullanicisi iseniz bilgisayar, donanim
ve baglant1 bilgileri ve sayfa goriintiileme istatistikleri; ad-data-reklam yaynlart ile iligkili
veriler; IP adresleri; standart web log bilgisi ve web giinliigii bilgilerine” iligkin kisisel
veriler de yukarida sayilan amagclarla siirli olarak islenmektedir.

Bu kisisel veriler herhangi bir uyusmazlik halinde 6denen ticretlerin iade edilebilmesi ve
tazminatlarin 6denebilmesi i¢in sirketimiz ana distribiitorii Metro Rent A Bus Otobiis
Kiralama A.S. ile ve miisteri 6neri, sikayet ve alinan hizmete iliskin taleplerin
degerlendirilmesi ve gerekirse 6demelerin yapilmasi i¢in Atlas Yazilim ve Bilisim
Hizmetleri Ticaret A.S. ile aracilik/acentelik sifatiyla faaliyetlerimizi yiiriiten {iclincii
sirketler ile gerekli oldugu hallerde kamu kurum ve kuruluslari ile ve hizmet sirasinda ve
sonrasinda ortaya ¢ikabilecek her tiirlii durum i¢in hizmet aldigimiz sigorta sirketleri de
dahil olmak tizere her tiirlii destek hizmeti kuruluglari ile mevzuatin ve yapilan
sozlesmelerin izin verdigi 6l¢lide hukuken zorunlu oldugu durumlarda onayiniz da alinmak
suretiyle paylagilmaktadir.

Bu kisisel veriler, Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun 5. Maddesinde belirtilen “ilgili
kisinin temel hak ve 6zgiirliikklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru
menfaati i¢in zorunlu olmas1” ve “bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan ilgili
olmas1” hukuki sebebine dayali olarak internet sitesi lizerinden kismen veya tamamen
otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan sekilde
islenmektedir.

Kanunun “ilgili kisinin haklarin1 diizenleyen” 11. Maddesi kapsamindaki taleplerinizi “Veri
Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig”’e gore Metro Turizm Seyahat
Organizasyon ve Ticaret A.S. nin Biiyiik Istanbul Otogar1 B2 Gegis

Blogu A2 Kulesi Aras1 Kot:61-90 Bayrampasa/ISTANBUL adresine yazili olarak
iletebilirsiniz.



